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AGB: Allgemeine Geschäftsbedingungen  
 

Allgemeines: 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen, AGB genannt, gelten für alle Angebote von "Beatrice Grob", nachfolgend Anbieterin 
genannt. Durch Anmeldung an eine Einzelsitzung oder Kurses anerkennen Sie die AGBs an. 

Preise: 
Alle Preisangaben sind in Schweizer Franken und ohne Gewähr. Die Preisangaben können jederzeit ohne Vorankündigung geändert 
werden. 

Haftungsausschluss: 
Versicherung ist Sache der KlientInnen, sowohl bei Einzelsitzungen wie bei Kursen. Sie ersetzen weder Arztbesuche noch 
medizinische Diagnosen. Die Anbieterin kann auf keinen Fall für irgendwelche Beschwerden während der Einzelsitzung respektive 
des Kurses oder als Folge davon verantwortlich gemacht werden. 

Datenschutz: 
Alle persönlichen Daten werden mit der nötigen Sorgfalt behandelt und nicht an Dritte weitergegeben, ausser mit ausdrücklichem 
Einverständnis. Über den Inhalt der Einzelsitzungen und der Kurse besteht Schweigepflicht. Die Anbieterin ist einzig berechtigt, die 
gesammelten Informationen für eigene Informations- und Werbezwecke zu gebrauchen. 

Anwendbares Recht, Gerichtsstand: 
Alle rechtlichen Beziehungen zwischen KlientInnen und Kursteilnehmenden einerseits und der Anbieterin andererseits basieren auf 
Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Balsthal. 

 

Einzelsitzungen: 
Lösungsstrategien: 
Können unterschiedlich sein und werden individuell auf KlientIn und Thema angepasst. 

Bezahlung: 
Die Bezahlung erfolgt bar am Ende der Sitzung. 

Stornierung: 
Bis 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin kann eine Sitzung ohne Kostenfolge storniert werden. Bei späterer Absage oder bei 
Nicht-Erscheinen wird eine Stunde verrechnet 

 

Kurse: 
Kursinhalte: 
Die in den Kursen behandelten Themen und die Herangehensweise können variieren.  

Anmeldung und Bezahlung: 
Die Anzahl der Plätze pro Kurs ist beschränkt. Die Plätze werden nach Eingang der Anmeldung vergeben. Die Anmeldung wird mit 
Überweisung der Kursgebühr verbindlich, dies soll bis spätestens zehn Tage vor Kursbeginn erfolgen. 

Wiederholer-Regelung: 
Wer denselben Kurs schon einmal bei mir besucht hat und ihn innerhalb von 3 Jahren wiederholt, erhält einen Wiederholer-Rabatt 
von 30%. Davon ausgeschlossen sind von mir erteilte Kurse bei anderen Anbieter (z.B. VHS). 

Stornierung: 
Bei Abmeldung bis drei Tage vor Kursbeginn werden 50 Prozent der Kurskosten verrechnet. Bei späterer Abmeldung oder bei Nicht-
erscheinen ist der volle Kursbetrag zu bezahlen. Wird eine Ersatzperson gestellt, die effektiv mit allen Rechten und Pflichten am Kurs 
teilnimmt, kann die eigene Teilnahme ohne Kostenfolge storniert werden. 
Wird das Seminar auf Grund höherer Gewalt oder zu kleiner Teilnehmendenzahl nicht durchgeführt, so wird das einbezahlte Kurs-
geld vollumfänglich zurückerstattet. 
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